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Міністерство юстиції України з метою формування єдиної практики 
застосування законодавства, що регулює відносини з проставлення 
Міністерством юстиції України апостиля, повідомляє.

З 01 лютого 2026 року набрав чинності наказ Міністерства юстиції України 
«Про впорядкування відносин з проставлення Міністерством юстиції України 
апостиля» від 20 листопада 2025 року № 3177/5, зареєстрований в Міністерстві 
юстиції України 24 листопада 2025 року за № 1731/45137 (далі – Наказ), яким 
затверджено новий Порядок проставлення Міністерством юстиції України 
апостиля на офіційних документах, призначених для використання на території 
інших держав (далі – Порядок).

Цей Порядок розроблено та затверджено з урахуванням Порядку ведення 
Електронного реєстру апостилів, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 04 листопада 2015 року № 890 (у редакції постанови Кабінету 
Міністрів України від 25 липня 2024 року № 853) (далі – Порядок ведення 
реєстру) та Правил проставлення апостиля на офіційних документах, 
призначених для використання на території інших держав, затверджених 
наказом Міністерства закордонних справ України, Міністерства внутрішніх 
справ України, Міністерства освіти і науки України, Міністерства фінансів 
України, Міністерства юстиції України від 17 березня 2023 року                                             
№ 125/209/293/139/999/5, зареєстрованих у Міністерстві юстиції України                              
21 березня 2023 року за № 478/39534 (далі – Правила).

Водночас, за інформацією Державного підприємства «Національні 
інформаційні системи», підприємством на виконання Порядку ведення реєстру 
та пункту 7 Наказу продовжують здійснюватися заходи щодо завершення робіт 
по модернізації Електронного реєстру апостилів (далі – Реєстр), орієнтовна дата 
оновлення програмного забезпечення якого – з 01 березня 2026 року.

Тому наразі функціонування Реєстру здійснюється без оновленого його 
програмного забезпечення. 

Міжрегіональні управління 
Міністерства юстиції України
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Разом з тим під час розгляду заяв та документів для проставлення 
Мін’юстом апостиля як і під час проставлення апостиля має застосовуватися 
Порядок з урахуванням існуючого програмного забезпечення Реєстру.

Варто зауважити, що вищезгадані нормативно-правові акти передбачають 
можливість проставлення апостиля на офіційних документах як у формі 
спеціальної відмітки, так і у формі електронного документа (у разі проставлення 
апостиля за допомогою програмних засобів Реєстру) (пункт 13 Правил).

Оновлене програмне забезпечення Реєстру з урахуванням пункту 13 
Порядку ведення реєстру передбачатиме механізм його наповнення зразками 
підписів посадових осіб та відбитків печаток компетентних органів, зразками 
підписів осіб, від яких виходять чи можуть виходити офіційні документи, а 
також зразками відбитків печаток та/або штампів, які проставляються або 
можуть бути проставлені на відповідних документах, та відомостями про 
сертифікати відкритих ключів шляхом внесення до Реєстру сканованих копій 
таких зразків та/або відомостей про сертифікати відкритих ключів.

Відповідно до пункту 5 Наказу наповнення Реєстру зразками підписів від 
яких виходять чи можуть виходити офіційні документи, а також зразками 
відбитків печаток та/або штампів, які проставляються або можуть бути 
проставлені на відповідних документах, відомостями про сертифікати відкритих 
ключів шляхом внесення відомостей до вказаного реєстру, передбачених 
Порядком ведення реєстру, здійснюється, зокрема, територіальними органами 
Міністерства юстиції України щодо посадових осіб відділів державної реєстрації 
актів цивільного стану, державних реєстраторів юридичних осіб, фізичних                     
осіб - підприємців та громадських формувань, нотаріусів.

Водночас пунктом 4 розділу ІІІ Порядку передбачено, що якщо під час 
розгляду офіційного документа, поданого для проставлення апостиля, у 
Міністерстві юстиції України відсутній зразок підпису особи, яка підписала 
такий документ, та/або зразок відбитка печатки та/або штампу, проставленого на 
такому документі, Міністерство юстиції України надсилає уповноваженому 
суб’єкту, яким здійснюється наповнення Реєстру зразками підписів осіб, від яких 
виходять чи можуть виходити офіційні документи, а також зразками відбитків 
печаток та/або штампів, які проставляються або можуть бути проставлені на 
відповідних документах, відомостями про сертифікати відкритих ключів, 
визначеними у пункті 5 Наказу, відповідний запит в електронній формі з 
використанням системи електронного документообігу чи у разі відсутності такої 
системи – на електронну адресу, розміщену на офіційному вебсайті відповідного 
уповноваженого суб’єкта. У разі відсутності на офіційному вебсайті 
уповноваженого суб’єкта інформації про електронну адресу, запит про надання 
зразка підпису особи, яка підписала такий документ, та/або зразка відбитка 
печатки та/або штампу, проставленого на офіційному документі, в паперовій 
формі надсилається на поштову адресу відповідного суб’єкта.

Уповноважений суб’єкт за результатом розгляду запиту Міністерства 
юстиції України, надісланого у випадку, передбаченому пунктом 4 розділу ІІІ 
Порядку, забезпечує надання Міністерству юстиції України зразка підпису 
особи, яка підписала офіційний документ, та/або зразка відбитка печатки та/або 



3

штампу, проставленого на такому документі, шляхом внесення до Реєстру 
відомостей, передбачених Порядком ведення реєстру або шляхом надсилання 
листа з відповідними відомостями способом, яким було отримано відповідний 
запит Міністерства юстиції України.

Отже, до оновлення програмного забезпечення Реєстру наповнення його 
зразками відповідних підписів та печаток не здійснюватиметься відповідно до 
Порядку. У той же час у разі, якщо під час розгляду офіційного документа, 
поданого для проставлення апостиля, у Міністерстві юстиції України буде 
відсутній зразок підпису особи, яка підписала такий документ, та/або зразок 
відбитка печатки та/або штампу, проставленого на такому документі, 
витребування відповідних підписів та печаток має здійснюватися відповідно до 
пунктів 4, 5 розділу ІІІ Порядку.

Також зазначаємо, що відповідно до пунктів 8, 9 розділу ІІІ Порядку за 
результатом розгляду офіційного документа, поданого для проставлення 
апостиля, посадова особа Міністерства юстиції України проставляє апостиль або 
відмовляє у його проставленні у випадках, передбачених Правилами. Посадовою 
особою Міністерства юстиції України за допомогою програмних засобів Реєстру 
проставлений апостиль або повідомлення про відмову у проставленні апостиля 
передаються до відповідного відділу, нотаріуса, якими здійснювалося 
формування та реєстрація заяви про проставлення апостиля. 

З урахуванням абзацу другого пункту 2 розділу IV Порядку офіційний 
документ в паперовій формі і аркуш з апостилем скріплюються шляхом 
прошивання ниткою (стрічкою) білого або червоного кольору в спосіб, який 
унеможливлює їх роз’єднання без пошкодження аркуша з апостилем, та 
засвідчуються підписом відповідної посадової особи відділу, Державної архівної 
служби України, нотаріуса і печаткою за зразком та описом, що додається до 
Порядку.

При цьому пункт 9 апостиля (за зразком, наведеним у додатку 1 до Правил) 
у формі електронного документа, що проставляється на документі в паперовій 
формі за допомогою програмних засобів Реєстру шляхом візуалізації його на 
окремому аркуші містить текстовий напис про проставлений електронно-
цифровий підпис (печатку) Міністерства юстиції України і додаткового 
засвідчення печаткою за зразком та описом, що додається до Порядку, не 
потребує.

Засвідчення підписом і печаткою за зразком та описом, що додається до 
Порядку, візуалізації апостиля на документі в паперовій формі Порядком не 
передбачено, як не передбачено проставлення підпису і печатки й на інших, не 
обумовлених Порядком, місцях. 

Прошу довести вищенаведене до відома відділів державної реєстрації актів 
цивільного стану та нотаріусів для подальшого врахування в їх роботі.

Заступник Міністра          Олена ФЕРЕНС

Мартиненко Марина 330 05 37


